& WESTWING

HOME AND LIVING

Praktikant (m/w) im Einkauf & Customer Service

Westwing ist ein E-Commerce-Startup aus Munchen. Wir betreiben Deutschlands
ersten Online Shopping Club fir Home & Living. Unsere Mitglieder finden bei uns stilvolle
Produkte der besten Interior- und Mdbelmarken zu reduzierten Preisen. Verbunden damit
publizieren wir ein Online-Magazin. Wir sind von renommierten Investoren finanziert und
haben anspruchsvolle Wachstumsziele.

Ab sofort suchen wir zur Verstarkung unseres Teams einen Praktikanten (m/w) im
Einkauf & Customer Service. Du moéchtest attraktive Verkaufsaktionen in Zusammenarbeit
mit unseren Markenpartnern und Lieferanten gestalten. Du hast Spaf3 daran, mit Lieferanten
und Kunden zu kommunizieren und mdochtest in einem der innovativsten Startups
Deutschlands mitarbeiten!

Wir bieten praktische, unternehmerische Einblicke in ein rasant wachsendes Startup sowie
eine tolle Arbeitsatmosphare im dynamischen E-Commerce Sektor mit steiler Lernkurve und
flachen Hierarchien. Das Westwing-Team besteht aus lauter netten Kollegen, die Dich mit
offenen Armen empfangen werden. Bei uns gibt es extrem viel zu lernen und beizutragen!

Deine Aufgaben:

- Korrespondenz mit Lieferanten und Kunden sowie eine enge Zusammenarbeit mit den
Unternehmensbereichen Marketing und Logistik

- Mitverantwortung fur die Abwicklung der Sales-Aktionen in Zusammenarbeit mit den
Westwing Einkaufern/Partner Managern und unseren Lieferanten

- Betreuung unserer Lieferanten & Mitglieder per E-Mail / Telefon

- Ansprechpartner unserer Kunden bei Anfragen zu  Zahlungsabwicklung,
Auftragsabwicklung und Stornierungen/Retouren

- Controlling und Analyse von Verkaufszahlen

Dein Profil:

- Studium einer relevanten Fachrichtung oder adaquate Berufsausbildung

- Ausgepragte verbale und schriftiche Kommunikationsfahigkeit und ein schnelles
Auffassungsvermogen

- Selbststandige, verantwortungsbewusste und kundenorientierte Arbeitsweise

- Sehr gute Kenntnisse in MS Office

- Sehr gute Deutschkenntnisse, sowie idealerweise sehr gute Englischkenntnisse

- Erste praktische Erfahrungen im E-Commerce Bereich sind von Vorteil

Weitere Informationen:

- Bewerbungen bitte ab sofort an jobs@westwing.de mit kurzem Anschreiben, Lebenslauf,
Zeugnissen sowie der Angabe Deines friihesten Starttermins und der Praktikumsdauer
Weitere Westwing-Stellenanzeigen findest Du unter www.westwing.de/jobs
Standort: Ridlerstr. 31, 80339 Miinchen



http://www.westwing.de/jobs@westwing.de

